
Reklamačný formulár 

 

V prípade, že doručený tovar nezodpovedá tomu, čo ste si objednali, s výnimkou tovaru, 

objednaného a vyrobeného na mieru a na priamu objednávku klienta v štúdiu, môžete vrátiť do 14 

dní od doručenia. Vaša reklamácia bude vybavená v prípade, že tovar bude vrátený v originálnom 

nepoškodenom obale. Interier48 nemôže prebrať zodpovednosť za tovar, ktorý bol poškodený alebo 

stratený pri preprave od klienta späť. Preto odporúčame klientom tovar vhodne zabaliť a vždy 

vyžiadať potvrdenie o odoslaní pre prípad neskoršej reklamácie balíka. 

Prosím vyplňte nasledovný formulár a zašlite ho spolu s tovarom. Bez tohoto formulára nebudeme 

vedieť identifikovať Vašu objednávku a proces vybavenia reklamácie sa môže predĺžiť. 

 

Vrátené produkty: 

 

Názov produktu:    Dôvod      Počet      Cena 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

 

Vrátené produkty požadujem: 

Vymeniť za iný produkt 

Vymeniť za darčekový kupón 

Refundovať na číslo účtu IBAN:................................................................................................................ 

 

Interier48 s.r.o. 

Heydukova 23 

81108 Bratislava 

eshop@interier48.sk 

 

        meno a priezvisko klienta:...................................................................... 

        číslo objednávky:.................................................................................... 

        dátum a podpis:..................................................................................... 


